
Missions d’EclairAges

	� Permettre aux seniors de rester acteurs 
de leur vie et favoriser le respect de 
leurs choix et de leurs droits.
	� Soutenir les familles et les proches 
pour qu’ils vivent les événements 
sereinement et soient considérés 
comme des partenaires.
	� Faciliter la mise en place d’un cadre 
de travail qui fait sens et suscite la 
motivation des professionnels.
	� Promouvoir des projets créatifs et 
innovants.
	� Favoriser les liens et le dialogue.
	�Rompre l’isolement. Johanne Tilman 

Juriste, médiatrice agréée et facilitatrice

EclairAges s’adresse aux seniors, familles, 
proches et professionnels.

Contactez-nous

Des services pour 
améliorer le bien-être
et la qualité de vie des 
seniors, proches et  
professionnels.
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Médiation

Pour aborder des situations qui posent 
question ou engendrent des tensions 
relationnelles.

Déclarations anticipées et 
planification de fin de vie

Pour communiquer vos volontés à 
respecter si vous n’êtes plus capable 
de les exprimer. Pour organiser votre fin 
de vie. Pour soulager vos proches et les 
professionnels amenés à faire des choix. 

Accompagnement de 
projet et d’institution

Pour faciliter le changement et l’innovation. 

« Nous souhaitons réfléchir à notre organisation et 
nos pratiques pour améliorer la qualité de vie de 
nos résidents mais aussi du personnel. »

« Avec nos partenaires, nous ambitionnons de 
créer un habitat alternatif aux maisons de repos. »

« J’ai envie d’initier un projet intergénérationnel 
dans mon quartier. »

EclairAges vous accompagne dans :
	�Une démarche d’évolution des 
institutions et des pratiques.
	� La mise en oeuvre de projets incluant 
les aînés. 

EclairAges vous propose :
	�Des conférences et des formations. 
	�Une aide pour rédiger les documents 
et réaliser les démarches.
	�Des concertations pour dialoguer avec 
les familles et les professionnels.

« Mes parents vieillissent et cela devient 
dangereux qu’ils restent seuls dans leur maison. 
Mes sœurs et moi sommes en désaccord sur la 
manière d’envisager la suite. Et je n’ose pas en 
parler avec mes parents. »

« J’accompagne Madame S. suite à un AVC. Le 
conflit entre ses enfants empêche d’envisager des 
solutions concertées à son sujet. »

« Ces dernières années, les relations entre mes 
enfants et moi se sont dégradées. J’aimerais 
renouer le dialogue avant qu’il ne soit trop tard. »

EclairAges vous aide à gérer ces conflits, 
renouer le dialogue et prendre des 
décisions.

« Quelles interventions médicales j’accepterais ou 
je refuserais ? »

« Qui pourrait gérer mon patrimoine ou faire des 
choix concernant ma santé ? »

« Quels types d’obsèques je préfèrerais ? »

« Quelles informations utiles transmettre à mon 
entourage ? »

« Comment et dans quel envirronnement je 
souhaiterais terminer ma vie ? » 


